
 
ي و نقش آن در يادگيري الكترونيكي زكتابخانه مجا  

 مريم مراديخواه

 چكيده

هاي سراسر دنيا دستخوش تحول شدند كتابخانه، اخير هايها در دههبه كتابخانه ��و ارتباطات�د فناوري اطلاعاتوبا ور
هاي اينترنتي و سايتديجيتالي و مجازي ظهور كردند. فراهم كردن وب الكترونيكي، هاي خودكار،كتابخانه و به تدريج

تبديل كرده است كه نقش  ها را به يك محيط مجازي و ديجيتالي جهت تبادل اطلاعاتهاي اطلاعاتي، كتابخانهپايگاه
در سراسر جهان و  19با توجه به شيوع فراگير بيماري كويد  شود.آموزشي آنان بيش از پيش در اين محيط نمايان مي

در اين مقاله پس از بررسي كاهش امكان حضور در محيط كتابخانه و نياز بيش از پيش به استفاده از امكانات برخط، 
ورد بررسي آموزش م هاي مجازي در اينمجازي مساله يادگيري الكترونيكي و نقش كتابخانه هايجوانب مختلف كتابخانه

 .گيردقرار مي
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 مقدمه

افزايش  .اندبرداري و اشاعه اطلاعات و دانش بشري بودهبهره ها در طول تـاريخ هـمواره مركز نگهداري،كتابخانه
 هاايپيدايش و تحول چندرسانه هاي گوناگون اطلاعاتي،توليد قالب ،اينترنت ترش سريعگس روزافزون حجم اطلاعات،

ها را در نقش و عملكرد كتابخانه هاي الكـترونيكي اطـلاعات،و تمايل فزاينده پژوهشگران به دسترسي به قالب���
رساني تاثير فراوان ها و مراكز اطلاعكتابخانهبر  و ارتباطات جهان امروز دستخوش تحول ساخته است. فناوري اطلاعات

ديجيتالي و  الكـترونيكي، هاي خـودكار،اند و زمينه براي ظهور كتابخانهگذاشته و باعث تغيير و تحول در آنها شده
 يك شدر سراسر جهان دستخو) انتفاعي يا عمومي ،ملي دانشگاهي،( انواع گوناگون كتابخانه ها اند.مجازي فراهم كرده

طور كلي در حال حركت در اصل اين واقعيت است كـه جـامعه بـه دگرگوني هستند و نيروي محركه اين فرآيند، فرآيند
 .است محوري زندگي است كه در آن اطلاعات الكترونيكي كالاي از نـويني به سـوي شـيوه

 كتابخانه مجازي چيست؟

 اي،كتابخانه بدون ديوار و كتابخانه شـبكه كتابخانه رقمي، پيوسته، كتابخانه ،الكترونيكي كتابخانه كتابخانه مجازي،
اي مورد استفاده قرار موجود در محيط شبكه هايكتابخانه به هـمگي عـبارات و اصطلاحاتي هستند كه براي اشاره

صر به فـرد از بـسط و تـوسعه كتابخانه هاي منحاين موارد با توجه به زمينه و ويژگي از بـا ايـن حال هركدام گيرند.مي
 .دارنـد اشـاره به هويتي مجزا و معين كاملا خودكار و مستقل و يا تركيبي از هر دو، كتابخانه سنتي تا



دسترسي  انآن كاربر ست كـه دربخانه مجازي جاييكتا" تعريف كرد: چنين را كتابخانه مجازي »هاراج« يـك دهه پيش
 تاخير وي بدون .ددار يش از اطلاعات مـوجود فـعليو ب و همزمان به صورت سريع يار بزرگي از اطلاعات،به مجموعه بس

   ".دارد همان حال به دانش جهاني دسترسي و در

فـناوري و مطرح شدن  تـوسعه به مـوازات. انددرباره نقش كتابخانه مـجازي بـسيار نوشته و بحث و تبادل نظر كرده
) عنوان كتابخانه مجازي تحت( از صفحات وب و خدمات كتابخانه، محتوا رهيافتي استاندارد بـراي اشـاعه به عنوان  وب

خدمات و مـحتواي مـشابه  مـجازي، هايكـتابخانه اين شود.براي بسط و توسعه خـدمات در مـحيط شبكه استفاده مي
مجازي بيشتر به فقدان بعد مكاني  صفت .در قـالبي الكـترونيكي، دارند منتهي ،سنتيهاي در كتابخانه شدهارائه نوع بـا

و  شده هاي كامپيوتري ايجادروي شـبكه فيزيكي نداشته، وجود هااين نوع كتابخانه اشـاره دارد و ايـن نوع كتابخانه
 .شوندنـيز خوانده مي مرئينا هايبدين خاطر كـتابخانه گيرند.مي قرار مـراجعان در دسـترس

ها و دور بـه محتوا و خدمات كتابخانه راه ي است مبتني بر دسترسي ازمفهوم" كتابخانه مجازي �� از ديدگاه كاگ گاپن
و پراسـتفاده در دو قالب چاپي و الكترونيكي و  روزآمـد ي از منابعياهمجموعه از مـركب، رساني اطـلاع مـراكز ديگر
 . آنها و اشاعه هاي جهان اطلاعات تجاري و منابع دانش به منظور كاربريـتابخانهبـه ك

مـنابع ، كـه در آن بـا استفاده از فـناوري است ايكتابخانه تاثير تحت جهات اي از هـمهدر واقع كاربر چنين كـتابخانه
 . ده استرساني فراهم ش ها و مراكز اطـلاعو خـدمات بسياري از كتابخانه

 هاي مجازيپيدايش كتابخانه

رساني گذاشت و موجب ها و مـراكز اطلاعبر كـتابخانه ها اطلاعاتي و ارتباطي، تاثير فراوانيپيشرفت سريع فناوري
هاي موجود اند با پيشرفتسـعي داشـته ها كـه هـمواره در مراحل مختلف،تحولات عظيم در آنـها شـد. كـتابخانه

فـرصتي فـراهم شـد تا اطلاعات بر روي  به اين ترتيب، .شدند اين بار پذيراي تغييرات و تحولات فناورانه بردارند،گام 
 ها و ديگر ابزار فـنĤورانه نـوين ذخـيره شـوند و كـاربران بـتوانند از محل كار يا منزل خود از طريق به بكارگيريرايانه

ها كه به تدارك منابع ها دسترسي داشته باشند. كتابخانهبه منابع موجود در كتابخانه اطلاعاتي و ارتباطي، هايفناوري
 رسانيبه خدمت نوين اطلاعاتي و ارتباطي، هايفناوري تاثيرپرداختند، اين بـار در فضاي مجازي و تحتآموزشي مي

 .ه مجازي نام گرفتها پديد آمد كه كتابخاناي از كتابخانهبنابراين،شكل تازه شدند. مشغول

هاي متداول يكي از اصطلاح به و امروزه برده شد كار بـه 1990براي اولين بار در اوايل دهـه  "كتابخانه مجازي"اصطلاح 
   .رساني تبديل شده استدر متون كتابداري و اطلاع

 ١٣٣-١٢٥. ص١٣٧٦تابستان آموزش از راه دور. فصلنامه کتاب، بهار و کتابخانه ها و :	. آبراهام، الكساندر

در واقع يك كتابخانه در فضاي  هاي مجازي،كتابخانه هاي مجازي بوده است.عامل مؤثر توسعه كتابخانه اينترنت،
يافته هايي سازمانها مجموعهاين كتابخانه منابع به صورت پيوسته قابل دسترسي هستند. آن، در ايـنترنت اسـت كه

سازند و پژوهـشگران را به هاي اطلاعاتي را فراهم مـيها و پايگاهامكان دستيابي به فهرستو  از اطلاعات رقمي دارند



روزي و در هفت روز طور شبانهكنند و ارائه همه اين خدمات بهشوند هدايت ميسـختي پيدا مي كه بـه منابعي سوي
فـرد جهت  مـراجعه براي نظر فيزيكي به مكانيبدون اينكه از  پذير هستند،هاي آنها انجامسايتوب هفته از طريق

  .درخواست و دسترسي بـه اطـلاعات نياز باشد

 ١٥و  ١٤ترجمه حيدر مختاری. کاما، سال سوم شماره "كتابخانه مجازي چيست؟ "آنجلو، باربارا:  - 

است  (http) ويژهو به گيرندهدهنده/سرويس هاي سرويسنمونه رشد توانايي و انسجام پروتكل هاي مجازي،كتابخانه
اقع فهرستي از مجازي اوليه در و هايتابخانه. كسازدمي كه دسترسي به اطلاعات موجود در شبكه اينترنت را ممكن

شدند تا كاربران را تا حدودي در پيدا آوري ميكتابداران جمع پيوندهاي مـرتبط بـه يك موضوع خاص بودند كه توسط
نـگهداري و مـديريت  رشد كردن و گسترش يافتن مقدار اطلاعات موجود، با .قه خود ياري كنندعلا كردن اطلاعات مورد

ها، گسترش دامنه كار و يت كاري در زمينه خودكارسازي فعالهم براي حل اين مشكلات، گردد.تر ميآنها نـيز مشكل
 .ها درآمده استفعاليت پذير به عـنوان زيربنايهاي انعطافارائه طرح

بـيشترين توجه را به خود جلب كرده  اي،سازي اطـلاعات شـبكههاي خودكار براي نمايهتوسعه نظام ديگر،ازسوي
صـرف هزينه زياد مسافتي را طي كنند و   بـا ،اگر در گذشته افراد ناچار بودند كه براي استفاده از منابع كتابخانه .است

نيازي به  هاي مجازي،هاي نـوين اطـلاعاتي و ارتباطي و وجود كتابخانهفـنĤوري امروز به ياري حتما به كتابخانه بروند،
 تر از گذشته به دايره المعارفها،هر زمان و مـكان و سريع در توانندها نيست و افراد ميحضور فيزيكي در كتابخانه

ود در كتابخانه مجازي دسترسي پيـدا پايگاههاي اطلاعاتي و ساير منابع الكترونيكي مـوج ها،ها، كتابشناسينمايه
 .معناي هدر نرفتن زمان و كاهش چشمگير هزينه رفت و آمد افراد است به اين امر ها استفاده نمايند.كـنند و از آن

 هاي كتابخانه مجازيويژگي

 :كندپنج ويژگي براي كتابخانه مجازي بيان مي »تراويكا«رابرت

 ،فهم براي هاي لازمارتباط مجازي،علائم و نشانه هايروش و بيشتر ه مستقرندمـعمولا دور از كتابخان كاربران، -1
 .دهندو آهنگ صدا را از دست مي از قبيل ارتباط چشمي

مـتفاوتي  پسندي كاربر اطلاعات مجازي از منابع الكترونيكي متمايز، و اغلب انحصاري است و با درجات - 2
 .شوندانـتخاب مي

شود و نقش و تاثير كتابدار بر موفقيت در امر ارائه مي از كتابخانه قرار دارند، خارج راني كه دراطلاعات به كارب -3
 .منابع و برقراري ارتباط باشد يافتن به تبادل اطلاعات مرجع ممكن است محدود

نيازهاي بيني دانش براي تجزيه و تحليل و پيش هاي مديريتهاي مـجازي به مهارتكتابداران كـتابخانه -4
 .اطلاعاتي كاربران نياز دارند

پذيري بايد انعطاف مجازي هايكتابخانه سازمان و خدمات رسالت، وظايف، هاي مجازي پويا هستند؛كتابخانه -5
اي شيوه يا يادگيري الكترونيكي، e-learning (pat) پات خود را حفظ كرده و پذيـراي تـغييرات باشند.

و مهارت از طريق اينترنت و  دانش ارتقاي جديد در آموزش است كه با ارائه و اداره فرصت هاي يادگيري براي



مـنبع  عنوانبـه"معلم تنها مفاهيم سنتييادگيري الكترونيكي نه پردازد.هاي كامپيوتري ميشبكه
عنوان تنها محيط به"س درس و كـارگاهو كـلا "عنوان جاذب اطلاعات مـعلمبه"محصل ،"اطـلاعات
كرده  تبديل به يادگيري ساخته بلكه ماهيت تحصيل و دانش اندوزي را نيز از آموزش متحول را "يادگيري

و گـسترش مـداوم  رشد نيازهاي هاي سـنتي آمـوزش ديگر قادر به پاسخگويي بهروش و در حال حاضر، است 
 ارائه تري را براي يادگيريو جذاب جديدتر هاي بيشتر،هاي جديد فرصتفنĤوري د.هاي آموزشي نيستنمهارت

 .كنند مانند فرصت كسب تجربه يادگيري مـتناسب بـا تـوانايي و شيوه يادگيري هر دانشجومي

تاب، کتابخانه های مجازی و تفاوتهای آن با کتابخانه های الکترونيکی و ديجيتال" فصلنامه ک"پناهي، سيروس  - 

 ١٠٦-٩٩دوره چهاردهم. ص. 

از طريق كاربرد فناوري اطـلاعات و ارتباطات مرزهاي دسترسي و مرزهاي زماني را درهم شكسته  الكترونيكي يادگيري
 .كندبراي يادگيري به فراگيران ارائه مي را و ابزارهاي جديد

 يادگيري الكترونيكي چيست؟

براي  E-learning اصطلاح نيك از نظر افراد گوناگون معاني متعدد دارد.يادگيري الكترو كـه اسـت واقعيت آن
اين اصطلاح در آن زمان بـه مـعناي آمـوزش مبتني بر  جنبه همگاني به خود گرفت. 2001 سـال نخستين بـار در

پس از آن . شد بـر وب شد و در واقع جايگزين آمـوزش مـبتنياينترنت و اينترانت ارائه مي طريق كه از بود، كامپيوتر
شايد در هـريك از آنـها تـنها  كه هاي متعددي ارائه شديادگيري الكترونيكي تعاريف و نظريه و مفهوم ماهيت در زمينه

  .شده است پرداخته به بخشي از ماهيت كلي يادگيري الكترونيكي

 ١٣٨٥جازی" تهران: چاپار، شناخت و پياده سازی کتابخانه های ديجيتال و م"محمدي فرد، داود:  - 

پذير انعطاف آموزش طور كلي يك مدلالكترونيكي را به يادگيري توانمـي يادگيري الكـترونيكي ساختار با تعمق در
و ارتباطات و از طريق منابع گوناگون و  اطلاعات جامع و فراگير دانست كه فـرآيند يـادگيري را بـا استفاده از فناوري

و ابزار آموزشي دلخواه و  و قالب امـكان انـتخاب زمان و مكان آموزش فراگيران اي كهگونهسازد بهميسر مي متنوع
هاي افزارهاي آموزشي، كلاسنرم اينترنت، چون هاييباشند. فـناوريمناسب با نيازها و شرايط خاص خـود را دارا مـي

 از وگوي ايـنترنتيو گـفت پست الكترونيكي ،مباحثه هايگروه ويدئويي، هاي، كنفرانسالكترونيكي هايكتاب ،مجازي
و سهولت به  سـرعت كنند تـا بـهجمله ابزارهايي هستند كه در سيستم يادگيري الكترونيكي به فرد كمك مي

 چـون تـعهدات شغلي، افرادي كه به دلايـلي تا شودمي آموزشي موجب مدل پذيري اينانعطاف خودآموزي بپردازد.
و يادگيري  آمـوزش ،تـحصيل از امكانات هاي درسي نيستند،و اجتماعي قادر به حضور فيزيكي در كلاس شخصي

يكي ديگر از مصاديق استفاده از آموزش الكترونيكي، در شرايط وقوع بحرانهاي بزرگ از جمله بحران  مند شوند.بهره
در يك سال گذشته است كه  با توجه به عدم توانايي حضور در مدارش و  19جهاني همه گيري و شيوع ويروس كويد 

 در ديگر،ازسويدانشگاه ها و مراكز آموزشي و تحقيقاتي، نقش اين نوع آموزش بسيار پر رنگ و قابل توجه بوده است. 
و ساير امكانات فيزيكي  زشيأمين اسناد،اخـتصاص فـضاي آموبراي ت زياد هايبه صرف هزينه نيازي آموزشي مدل اين



 ارتـباط خـود استادان اي از جهان با يكديگر و باهـر نقطه از توانندمـي دانشجويان به اين ترتيب، براي آموزش نيست.
 طور مداوم موردو به هاي درسي خود را تكميل كرده پروژه ها و سئوالات خود بـپردازند،و به طرح ديدگاه كرده بـرقرار

بديهي است كه يادگيري الكترونيكي همانند ديگر فرايندهاي يادگيري بر ارتباطات مـؤثر دانـش  ارزيابي قرار گيرند.
 .بشري متّكي است

سو و تأثيرگذاري يـادگيري الكترونيكي وابسته به ايـجاد ارتـباطات متقابل بين فراگيران و استادان از يـك واقع، در
 هـمزمان و غير "ويدئو كنفرانس"مانند اعم از همزمان هاي پيوسته،باشد. فناوريديگر ميازسويبـين خود فراگيران 

  .موجب استحكام بـيشتر ايـن تـعامل و همكاري خواهند شـد  ،"پست الكترونيكي"مـانند

 ١٣٧٧حسن عزيزی، ؛ گوپتا، ر.ج." کشف دانش در کتابخانه های رقومی" ترجمه مويشواناتان، ت؛ برنايي، زرين تاج-

 مـزاياي يادگيري الكترونيكي

نشيند و به كمك صفحه پشت يك رايـانه مـي فراگير ،نوين اطلاعاتي و ارتباطي مثل اينترنت هايفناوري كارگيريبا به
فرد  يادگيري در اين نوع پردازد.بـه تعامل مي است، تركليد رايانه بـا مـعلم يا مـنبع اطـلاعاتي كـه كيلومترها دور

ها بپردازد و با مـعلم و سـاير بـه انجام تكاليف و تمرين هاي معلم را مرور كـند،درسي يا صحبت مطالب فرصت دارد تا
 در زمان آموزش در يادگيري الكترونيكي، فـراگيران از طـريق تـالارهاي گفتگو كنش مـتقابل داشـته باشد.

اشي از تعامل رودرروي فراگير با مربي و ساير فـراگيران بـه كـمترين ميزان شود و مشكل اضطراب نمي جوييصرفه
 .شمردندچلاريو و پورتا مزاياي يـادگيري الكـترونيكي را چـنين بـرمي رسد. كانتومي،مي

 . شد صرف نخواهد زيادي راري ارتباط كلاسي زمانبـراي بـرق -1

 .ري بپردازدتواند هر زمان كه لازم است به يادگيفراگير مي - 2

 .ظاير آن به يادگيري بـپردازدنمثل اداره،خانه و  كان شخصي خودتواند از مفراگير مي -3

 .زمان با انجام كار خود به يادگيري نيز بپردازدفراگير،هم كه دارد اين امكان وجود -4

 .شودسنتي صرف مي هابرنامهبراي سازمان آموزشي هزينه كمتري نسبت به  -5

 .پذيرتر اسـتتر و انـعطافگيري الكترونيكي،جذابآموزش در ياد - 6

 .است بيشتر با يكديگر تعامل فراگيران - 7

  .هستند، مؤثرتر باشد تواند براي فراگيران خاصي كه مشكل زبان يا معلوليت دارند يا كمرواين نوع يادگيري مي

، فصلنامه کتاب"	الكترونيكي و ديجيتالكتابخانه هاي مجازي و تفاوتهاي آن با كتابخانه هاي "پناهي، سيروس  - 

 ١٠٦-٩٩ص. ١٣٨٢دوره چهاردهم، 

كند جامعه را دارد. وي بيان مي افراد گسترش و پذيرش از سوي اين است كه يـادگيري الكـترونيكي، قابليت نظر وركي
دانش به دسـت  هايي را براي كسبواسطه گسترش يادگيري الكترونيكي افراد در هر گوشه از جهان فرصتكه به
  .آورندمـي



ا امـكان اظهارنظر به صورت گسترده از سوي افراد و يادگيري مشاركتي ر بـحث، هايحضور در گروه او خود يادگيري،
 .ي داند و به آينده اين نوع يادگيري اميدوار استماز مزاياي يادگيري الكترونيكي 

 موارد زير اشاره كـرد؛ بـه تواناز ديگر مزاياي يادگيري الكترونيكي مـي

 .توانند ياد بگيرندآمـوزش را عموم مردم مي -1

 .باشدبه صورت دوطرفه مي - 2

 .شودتيجه آموزش و يادگيري شما سريعتر مشخص مين -3

 .ماندمي ذهن مطالب بيشتر در Multimedia استفاده از امكانات  -4

 مردم براي يادگيريآوردن يـادگيري بـراي مردم است نه آوردن  E-learning در حقيقت

 ها و يادگيريكتابخانه

اينك با تحولات و هم اندمكتوب مربوط به دانش بشري بوده آثار ها از زماني كه بوجود آمدند،در بردارندهكتابخانه
 .گيرندمنابع الكترونيكي بـتدريج جـاي منابع چـاپي را مي روزافزون در جهان فناوري،

 تأمين براي و هدف آنها ارائه بهترين خدمات اندبوده اطلاعات اي براي تسهيل جريانوسيله ها در طول تاريخ،كتابخانه
  .نـيازهاي اطلاعاتي مراجعان بوده است

 آنـها مـكاني براي انتقال دانش و اطلاعات هستند. پيوندي ناگسستني دارنـد. ها با آموزش و پژوهش،كتابخانه
كـمك كتابداران و از  بـا  تواند، ميكندگذارد و نياز اطلاعاتي خود را مطرح ميپا مي انهكتابخ به اي كهكنندهمراجعه

 ،است اطـلاعات نياز اطلاعاتي خود را برآورده سازد و كتابخانه كه مـجراي گـستره طريق منابع موجود در كتابخانه،
مناسب براي كساني كـه قصد يادگيري  ين محيطيانتقال دهنده اطلاعات توليدشده به متقاضيان نيز هست و همچن

بـه مـثابه يك پشتيبان  ،آموزشي منابع ها بـا تهيهكتابخانه قلب جريان اموزش و پژوهش است. چرا كه كتابخانه، دارند؛
ا نقشي  ههاست و كتابخانهتربيت نيروي انساني بر عهده كتابخانه بزرگ بار كنند.مستحكم در عرصه يادگيري عمل مي

  .نمايندرساني ايفا مياي كه به آنـها خدمتدر جامعه دانش گسترش فعال و مهم براي

 اكترونيكي يادگيري هاي مجازي درنقش كتابخانه

 :دارند نقش سه ها چه به صورت فيزيكي و چه به صورت مجازي در امر فراگيريكتابخانه طور كلي،به

 منابع اطـلاعاتي غـنيمكاني جهت به اشتراك گذاشتن  -1

 هانگهداري انديشه - 2

 رسمي و غيررسمي در موسسه مادر آموزش تسهيل و گسترش حمايت، -3



اي هم موجود باشد تا افراد بتوانند براي مطالعات كتابخانه بايد ،باشد اگر بنا باشد كه آموزش الكترونيكي وجود داشته
منابع آموزشي را در دسترس فراگيران قرار  كتابخانه به صورت فرامتن،يك  كهزماني. خـود از آن اسـتفاده نمايند

هاي مجازي، دسترسي فوري را به طيفي كتابخانه نيازهاي آموزشي خود را برآورده سازند. توانندمي آنها ،دهدمي
 به محدود ،هاي فيزيكيكنند.در حاليكه كتابخانهفراهم مي كـه بـه صورت فيزيكي موجود نيستند، منابعي گسترده از

طريق  و از هرجا لحظه از رتوانند در همي هاي مجازي بدون داشتن موانع فيزيكي،كتابخانه زمان و مكان خاصي هستند،
  .يك ارتباط ايـنترنتي دسـترسي بـه منابع خود را فراهم كنند

ه عمل و مديريت)" فصلنامه اطلاع رسانی و فرايند کار يک کتابخانه مجازی (ساختار، محتوا، شيو"حسن زاده، محمد -

 ١٣٨٢سال  ٢١کتابداری، شماره 

 .باشديـادگيري فرايندي مستقل از زمان و مكان مي مـجازي، هايكـتابخانه در

هاي مناسبي را جهت يادگيري فراهم فرصت هستند، روزآمد به دليل آنكه كتابخانه هاي مجازي حاوي اطلاعات
مـنابع  از استفاده از راه دور را براي يادگيرندگان جهت آموزش امكان اي،ي مـنابع چندرسانهگـردآور كنند.مـي

ذخيره كردن منابع آموزشي و امكان بازيابي آنها از طريق  واسطهبه ،هاي مجازيكتابخانه اي فراهم كرده است.كـتابخانه
 به كه هاي مجازيكتابخانه وجود بدون اند.مك شاياني كردهو الكـترونيكي كـ ايشـبكه به امر يادگيري ها،شبكه

  .به منابع روزآمد جهت يادگيري غيرممكن است دسترسي امكان پردازند،سازماندهي و نـگهداري منابع الكترونيكي مي

 كنند.فراهم مي كاربرانرا براي ... گيري وتصميم ، حـل مـساله،و انـتقادي امكان تفكر خلاق هاي مجازي،كتابخانه
توانند نقشي هاي مجازي مياطلاعات را دريابند.كتابخانه مفهوم كند تابه يادگيرنده كـمك مـي مجازي طراحي كتابخانه

 الكترونيكي وسيله پستدور به راه از آمـوزش ارائه خـدمات مـرجع، باشند. داشته فراتر از توليد و توزيع منابع آموزش
  .هاي مـجازي در يـادگيري الكـترونيكي استجمله خدمات كتابخانه از به صورت پيوسته يا

با توجه به اهميت يكپارچه سازي محيط هاي يادگيري مجازي و كتابخانه هاي ديجيتالي، موانع تركيب بين كتابخانه هاي 
ين دو محيط در تلاش هستند تا با ديجيتالي و محيط هاي يادگيري مجازي در حال ناپديدشدن است. هر كدام از ا

  ساماندهي اطلاعات بر روي شبكه و فراهم آوري ابزارهاي مناسب، كاربران را در رفع نيازهاي يادگيري شان كمك نمايند.

پيشرفت های نو در فناوری و خدمات کتابخانه" ترجمه نجلا حريری زير نظر عباس حری. تهران: کتابخانه "سوزنا، كارل -

 ١٣٧٨ ملی ايران،

 گيرينتيجه

بكارگيري  بـه .اسـت فيزيكي يـادگيري محيط تغيير در شويم،با آن مواجه مي الكترونيكي اولين مساله كه در يادگيري
  .شودتغيير در محيط كلاسي و نقش معلم مي باعث ابزارهاي فناورانه،

 .يابدميگسترش  كلاس رود و مفهومدر اينجا محدوديت زماني از مـيان مـي



مزاياي اين نوع يادگيري را توانايي  از يـكي اند،الكـترونيكي نـگريسته يادگيري به مثبت ديدي بيشتر منابعي كه با
و  زماني موانع پس ما شاهد از ميان رفتن اند.كـرده ذكـر ،مكان آموزش و استفاده از منابع در هر لحظه از زمان و هر

توانند در يك محيط يادگيري مساله اسـاسي ايـن اسـت كه زماني فراگيران مي وع يادگيري هستيم.ن اين در مكاني
موردنياز آنها در  موفق باشند و به كسب اطلاعات و دانش بـپردازند كـه منابع اطلاعاتي و آموزشي الكترونيكي،

 .شان باشددسترس

نقش زيادي را در توسعه دانش و  خـتيار داشتن منابع گوناگون،بـا در ا هاي مـجازي،ها به خصوص كتابخانهكتابخانه
و ديـجيتالي مورد نياز افراد، در يادگيري الكترونيكي  روزآمـد آنها با فراهم كردن مـنابع كنند.آموزش ايفاء مي

 .مشاركت فعال دارند

از  يادگيرندگان به منابع اطلاعاتي،جهت دسترسي  ها،سايتهايي از وب ها و دروازهكردن و توسعه فـهرستفراهم 
ها با يادگيري الكترونيكي بنابراين خـدمات كـتابخانه باشد.مجازي مي محيط هاي كتابداران و كتابخانه درجمله فعاليت

 هايكتابخانه توانند از طريقمي هاي يادگيري،كارگيري هـريك از مـدلبه اين ترتيب، يادگيرندگان با به شود.ادغام مي
متن مورد نياز خود كه ياددهنده هاي تـمامبه منابع آموزشي و مـقاله محل كار و..، خانه، ؛بـاشند مجازي، در هر جـا كـه

كه در يكسال اخير و با توجه به شيوع بيماري كرونا، اين ويژگي كمك  دسترسي داشته باشند. كند،آنها را پيشنهاد مي
هاي مـجازي كتابخانهمنابع براي دانش آموزان و دانشجويان و پژوهشگران ايجاد نمود. شاياني به آموزش و استفاده از 

 .بـه آنـان عرضه خـواهند كـرد بخواهند موادي را كه يادگيرندگان از آن دسـته

 :نوشتهاپيـ
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